Durchschnittliche Kundenbewertung: 
1 von 1 Kunden fanden die folgende Rezension hilfreich: 
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Gelungene Mischung aus Traditionellem und Neuem, 8. April 2006 
	
	Rezensentin/Rezensent: 

 

Fuchs Werner Dr (Zug Schweiz) - alle meine Rezensionen ansehen 
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Um die Karten gleich offen auf den Tisch zu legen: Ich kenne Peter Meierhofer seit Jahren persönlich. Bei dieser Besprechung leidet die ach so beliebte Neutralität also noch mehr als sonst. Dafür kann ich meine Hand ins Feuer legen, dass Peter Meierhofer seine Ideen auch wirklich umsetzt, von permanenter Neugier getrieben wird und kein akademischer Schöngeist ist. Nach all den Jahren der Praxis war zu erwarten, dass er seine Erfahrungen irgendwann öffentlich macht. Für das Buch schloss er sich mit dem Berater, Macher und Freund Roger Eric Gisi zusammen. 

Um den Stoff vor dem Vertrocknen zu schützen und den Lesern anschaulicher zu überbringen, wählten die Autoren die Metapher des Schmetterlings, die zu Beginn des Buches eingeführt wird. Ab dem zweiten Kapitel beginnt dann die Strategie in vier Schritten: Neue Chancen identifizieren; Attraktive Zielmärkte definieren; Werthaltige Angebote entwickeln; Logenplatz „Positionierung" besetzen sowie Kundengewinnung und Kundenbeziehungs-Management. Im siebten Kapitel „So weit die Flügel tragen" werden die Leser nochmals an die Erfolgsrezepte der Natur erinnert. Im Anhang finden sich schliesslich noch Internetadressen, Literarurangaben sowie Informationen über die Autoren und Projektpartner. 

Diagramm- und wissenschaftsgläubige Marketer auf unterhaltsame Weise daran zu erinnern, dass die Evolution bisher auch ohne dicke Bücher auskam, hat mir besonders gut gefallen. Schön finde ich auch, dass sich für alle Thesen reale Beispiele finden. Und zwar nicht die immer wieder zitierten Best of Nike&Co. Nein, die Beispiel stammen aus der Welt der KMU-Betriebe und damit von der Landkarte mit der grössten Verbreitung. Hinzu bieten die Autoren „Umsetzungshilfen". Brauchbar sind diese nicht nur wegen ihrer strategischen Ausrichtung, sondern weil sie nur wenige Sätze umfassen. Das ist komprimierte Theorie für den Praxisalltag. Da Peter Meierhofer sein Basiswissen an der renommierten Hochschule St. Gallen erhielt und in das Buch einbringt, entsteht eine interessante Mischung zwischen bekanntem Strategievorgehen und erfrischend neuen Ansätzen. Das einzige, was mich am Buch von Meierhofer/Gisi missfällt, ist die Gestaltung. Aber bei diesem Punkt bin ich offenbar aus beruflichen Gründen kritischer als andere Leser. Der Gleichbehandlung wegen muss ich dafür leider einen Stern abziehen. Oder bin ich da Opfer eines pingeligen Gerechtigkeitswahns? 

Mein Fazit: Gesetze der Natur mit Regeln der Wirtschaftswissenschaften und Erfahrungen aus der Praxis zu kombinieren, ist erfrischend und lehrreich. Wer im KMU-Bereich tätig ist und sein strategisches Knowhow erweitern möchte, wird dieses Buch mögen. Mehr noch, er wird wohl seinen Job noch besser machen. 

